
 

 

 
 

Dodací podmínky společnosti FASTRADE s.r.o. při nákupu v internetovém obchodě www.fastrade.cz 

Uzavření smlouvy:  

Za návrh kupní smlouvy se pokládá úplné vyplnění elektronické objednávky v internetovém obchodě příp. 
telefonické nahlášení objednávky rovněž se všemi údaji uvedenými v tomto internetovém obchodě. 
Objednávkou kupující stvrzuje, že se seznámil s těmito obchodními podmínkami i reklamačním řádem a že s 
nimi souhlasí.  

Ceny zboží:  

Uvedené ceny jsou bez DPH. Prodávající si vyhrazuje právo změny cen. Prodávající vždy při telefonickém nebo 
e-mailovém potvrzení objednávky potvrdí taktéž platnost ceny objednaného zboží. V případě, že bude 
prodávajícím nahlášena cena vyšší, než je uvedená na objednávce, může kupující novou cenu přijmout nebo 
dodávku odmítnout.  

 
Dodání zboží:  
 
Jakmile obdržíme Vaši objednávku, náš pracovník zjistí, zda je Vámi objednané zboží skladem. Jestliže je zboží 
skladem, expedice probíhá následující den a zboží je doručeno až před dům zpravidla do 48 hodin. Při 
potvrzené objednávce do 11:00 hodin je zboží většinou doručeno následující pracovní den. Jestliže zboží 
skladem není, pracovník z oddělení zákaznického servisu Vás o tom bude ihned informovat. V obou případech 
Vám bude neprodleně sděleno, kdy Vám bude zboží dodáno. U nestandardního zboží a u zboží na zakázku je 
termín upřesněn po dohodě se zákazníkem.  

Před převzetím zboží  je zákazník povinen překontrolovat ihned, za přítomnosti zástupce dopravce, stav zásilky 
(počet balíků, neporušenost pásky a obalu, poškození krabic apod.) podle přiloženého přepravního listu a 
odmítnout převzetí neúplné nebo poškozené zásilky.  

Při převzetí zboží kupující obdrží dodací list, který je zároveň záručním listem. 

Doprava kamkoliv po ČR ne SK je účtována dle rozměru a hmotnosti zásilky. Při objednávce více druhů nebo 
kusů zboží platí zákazník dopravu dle počtu balíků, nikoli podle počtu položek (např. 5 položek je možné 
mnohdy umístit do 1 balíku). Cena přepravy se dá orientačně určit dle ceníku, viz níže. Každé potvrzení 
objednávky však bude obsahovat i cenu dopravy, aby nedošlo k případnému nedorozumění. Vždy se budeme 
snažit náklady na dopravu minimalizovat ke spokojenosti zákazníka. V případě objednávky nad 10.000,- Kč bez 
DPH je doprava přepravní službou ZDARMA. Zdarma rovněž expedujeme zásilky, které splňují následující 
parametry: zboží je v hodnotě vyšší než 5000,- Kč bez DPH a rozměry celé zásilky jsou max. do 45 kg nebo max. 
do rozměru 2 x 0,5 x 0,5 m, ani jedna měrná hodnota nesmí překročit uvedené parametry.  

Zápis o škodě :  
 
Příjemce zásilky je povinen při převzetí zásilku prohlédnout a přepočítat její obsah a překontrolovat její 
bezvadný stav. Případná poškození nebo ztráty je nutné okamžitě reklamovat. O rozsahu poškození, nebo 
částečné ztrátě, musí být ihned sepsán Zápis o škodě s přepravcem a neprodleně informovat dodavatele o této 
skutečnosti. Další manipulace s poškozenou nebo nekompletní zásilkou musí být provedena v souladu s pokyny 
přepravce, nebo dodavatele. Pozdější reklamace nejsou možné. Na odhalení případných skrytých vad, nebo 
jiných závad je určena záruční doba 24 měsíců od převzetí zboží zákazníkem. 



 

 

 
   

Přehled cen za dopravu :  

Cena za dobírku je: 60,- Kč bez DPH 19% 

Doprava zboží General Parcel (balíky max. do 45 kg nebo max. do rozměru 2 x 0,5 x 0,5 m)    
Zboží Vám doručí přepravní služba po celé ČR do 48 hod. 
Cena objednaného zboží musí být nad 5.000,-Kč bez DPH. 
 + cena za dobírku v případě že nebyla placena předem 

0,- 
 
 
 

Doprava zboží General Parcel (balíky max. do 45 kg nebo max. do rozměru 2 x 0,5 x 0,5 m)     
Cena za jedno a každé další balení v případě, že objednávka nesplňuje limit 5000,- Kč bez DPH 

+ cena za dobírku v případě že nebyla placena předem  

119,- bez DPH  
142,- s DPH  

 

Cena balíku s váhou nad 40 kg je vždy navýšena o 119,- Kč bez dph (142,- s DPH). V případě nadměrné přepravy 
se cena může změnit dle aktuálního ceníku přepravce. U telefonických objednávek účtujeme dopravné vždy.  

 
 
 
 
 


